
 

Cisco insta mayor  uso de tecnologías  para  mejorar competitividad de 
pymes peruanas 
 

Cisco, líder mundial en redes para Internet, llevó a cabo la Mesa redonda:” TIC’s: Tecnología, 
Oportunidad de crecimiento para las Pymes en Perú. 

El evento se inició con la exposición del Ing. José Rosas Gerente General del CCL quién ofreció un 
panorama del impacto de las pymes en la economía del país y el bajo nivel de adopción de 
tecnología por parte de las pymes. “Solo el 12% cuenta con una computadora en su empresa, el 
19% usa directamente internet  y apenas el 1% ha hecho una transacción de comercio electrónico” 
indicó el ejecutivo. 

Alvaro Merino Reyna Gerente General de Cisco Perú durante su exposición “Tecnología y 
Productividad de las PyMes en Perú” señalo que mientras este sector genera el 42% del PBI del 
Perú apenas se invierte el 1% en tecnología. Destacó también que entre las principales barreras que 
tiene las pymes para adoptar las tecnologías en sus empresas están el factor económico y el 
desconocimiento de las mismas sin embargo el uso eficiente de las mismas generará un cambio en 
los procesos empresariales impactando el negocio de las pymes. “Las Pymes requieren de 
tecnología que soporte sus procesos comerciales y productivos. Entonces, las metas de negocio 
siempre tendrán la ventaja de mejorar los márgenes de ganancia y niveles de satisfacción del 
cliente” 

Marcela Lugo Gerente de Segmento Commercial, compartió con los medios los programas de 
apoyo que ha desarrollado Cisco para ayudar a las Pymes a adoptar tecnologías  que estén alineadas 
con la visión del negocio “La propuesta de Cisco para este mercado es una oferta integral que 
combina productos y soluciones tecnológicas con servicios que simplifican la implementación y 
mantenimiento, además de  opciones de financiamiento  como Cisco Capital- El resultado buscado 
es que las empresas puedan invertir en tecnología en forma productiva, rentable y competitiva” 

La oferta incluye tecnología central de routing y switching como cimiento sobre el cual construir las 
redes y posteriormente adicionar nuevas aplicaciones de tecnologías avanzadas como soluciones de 
Comunicaciones Unificadas, Seguridad, Redes inalámbricas, Almacenamiento y Data Centers 

Finalmente Edgar Arana de System Engineer de Cisco presentó los beneficios que ifrecen las 
Comunicaciones Unificadas de Cisco  y la solución integral creada especialmente para las Pymes 
“Cisco Smart Business Communications System” que incluye red de comunicaciones unifcadas , 
eléfonos IP, wireless, switching etc. 
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